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入社から6か月経過！定着支援事例のご紹介

ヒューマングロー
障害がある方の「働きたい」「就職したい」を応援します

ヒューマングロー高田馬場は、就労移行支援事業所と就労

定着支援事業所が併設されています。今月の通信では、定着

支援のしくみや支援事例をご紹介します。

202２年9月に就職し、現在は定着支援サービスを利用し

ているTさんに感想をお伺いしましたので、今後の就職活動

の参考にしていただけますと幸いです。

50代 女性
障害：身体障害
職種：不動産業 事務職

子育てがひと段落し、ご自身の将来を充実させたいという

お気持ちで初めて障害者雇用を選択されたTさん。

2022年9月に就職され、現在も勤務を継続されています。

Tさん
情報

～今月のご紹介～ 就労移行支援利用して就職し、雇用継続中！

▶ サービス提供の流れ

はじめに

※詳しい支援内容は、ヒューマングロー高田馬場までお問合せください。

無事に就職した後、新しい生活や働き方で悩みを抱える方

も少なくありません。そういったときに不安を共有し、企業で

働き続けることを支援する定着支援サービスがあります。

ヒューマングロー高田馬場では、就労移行支援事業として

就職後6か月間の定着支援サポート、7か月目以降は就労定

着支援事業も行っており、同じ事業所で定着支援サービスを

利用することができます。支援内容は主に、月に1回以上の

定期面談や企業への訪問です。お仕事や生活の不安、悩みに

ついて一緒に考え、自立した生活のサポートを行います。
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6か月定着支援
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就労定着支援サービス

※最長3年

就労移行支援事業 就労定着支援事業

コミュニケーションやビジネスマナーなどのプログラム提供、
定期面談、応募書類添削、面接同行などの就職活動サポート
が受けられます。

就労移行支援事業サービスに含まれる入社から6ヵ月間の
定着支援期間です。定期的な面談や企業訪問を行います。

6ヵ月定着支援サポート同様、定期的な面談や企業訪問を継
続して行います。就労6ヵ月経過後から利用でき、最長3年間
利用できます。

就労を開始した2022年9月から月1回の面談や企業訪問

による定着支援を継続して実施しています。

入社当初、Tさんは自身のキャパシティと業務量が合ってい

ないことを上手く上司へ相談できず、せっかくの休日も自宅

でぐったりする時間が増えていました。ヒューマングロース

タッフとの2者面談でTさんの悩みを共有し、企業への伝え

方を一緒に考えました。今回は企業訪問時にスタッフからT

さんの状況や仕事に対する気持ちを伝え、あわせて業務量の

調整をお願いしました。その結果、当面は既存業務に集中し、

慣れてきたタイミングで相談をしながら徐々に業務量を増や

す方向で企業と調整することができました。

それ以降、Tさんも無理のない範囲で日々、前向きに業務に

取り組むことができています。企業からは「Tさんに入社して

もらえてよかった！」と有り難い

お言葉をいただき、企業の一員と

して活躍されています。

自分ではなかなか言いづらいことを代弁して企業へ伝

えていただけるのでとても心強いです。定着支援を受け

ていなければ上司に遠慮して業務量の調整を言い出せず、

指示された仕事を我慢して行い、体調を崩していたと思

います。今後も定着支援を上手く活用しながら細く

長く自分のペースで働いていきたいと思います！

定着支援のしくみ

Tさんの定着支援ポイント

Tさんの定着支援を受けたご感想



東京都指定 就労移行支援事業所

東京都指定 就労定着支援事業所

〒169-0075 東京都新宿区高田馬場4-4-34 第2ARSビル2階201号室

ヒューマングロー高田馬場

高田馬場駅から徒歩 分！

受付時間：平日 9:00～18:00（年末年始を除く）

随時、見学・体験を受け付けております
電話またはホームページの申込フォームからご連絡ください！

ヒューマングロー高田馬場

携帯からの
お申込みはこちら！
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ヒューマングロー高田馬場
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効果的な入浴

※プログラム実施日は変更になる場合があります
※サービス提供時間　10:00～15:00
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STEP　by　STEP
あなたの「成長」を応援します 2023年3月プログラム表

月 火 水 木 金 土

土曜日開所
BABACafe

土曜日開所
BABACafe

＆

アクセサリー部

2/4（土）外出プログラム

「トキワ荘マンガミュージアムへ行こう」

お天気に恵まれ、街並みを探索しながら向かい
ました。イラストを描く利用者さんは熱心に観
るだけでなく画材の説明をされるなど会話が弾
み、楽しい時間を過ごすことができたようです。

1/7（土）特別プログラム

「穴八幡宮初詣＆だるま作り」

午前中は皆さんと初詣に行きました。境内では
おみくじを引いたり露店を散策しました。また、
午後は各々願いを込めながらのだるまの色付け
を行い、個性のあるだるまが完成しました。
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