
高 田 馬 場 通 信

3名の就職決定！就職事例のご紹介

ヒューマングロー
障害がある方の「働きたい」「就職したい」を応援します

9月19日付で1名、10月1日付で2名と連続して利用者さんが就職することができました！今月の通信では、就職された方の

中からYさんとSさんについての支援内容とご本人が取り組まれた内容をご紹介いたします。ヒューマングロー高田馬場では、

利用者さん一人ひとりに寄り添い支援を行っております。今回、就職された3名は“就職”という目標は同じですが、その為に必

要なサポートは違います。実際にどんな支援を受けて就職されたのかを知り、今後の参考にしていただけますと幸いです。

ヒューマングロー高田馬場では、就職後も定期的な面談を

行い、勤務を続けられるようにサポートしています。

また企業に障害を開示して就労された場合には、ヒューマ

ングローと企業が連携・情報共有を行い、より安心して就労

が続けられるよう定着支援を行っております。

※詳しい支援内容は、ヒューマングロー高田馬場までお問合せください。
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ヒューマングロー高田馬場

20代 男性
障害：知的障害
職種：ホテル清掃業（パート）
利用期間：1年11か月

Yさん
情報

▶ 報告・連絡・相談の練習

ビジネス敬語がすこし苦手なYさんは、だんだん友達口調

になってしまう傾向がありました。Yさん自身とスタッフがこ

の課題を共有し、プログラムや日々の報告書提出の中で言

葉選びの練習を行いました。練習が実を結び、ご自身でも上

手になった！と思えるようになり、自信をもって職場実習に

臨むことができるようになりました。

「障害特性に合わせた求人の提案」

就活開始当初、事務系のお仕事を中心に応募を進めてき

たYさんですが、なかなか企業とのマッチングが出来ずにい

ました。そこで、ご本人、家族、支援者が集まる面談機会を設

け、改めてYさんの特性や方向性について検討しました。

利用期限が迫る中、事務系以外の求人も視野に入れ応募を

開始したところ、Yさんの状況を理解したうえで、実習を受け

入れてくださる企業と出会うことがで

きました。今回、実習の結果を高く評価

され、入社に繋がりました。

就職後の定着支援

年齢も若く職歴が少ないことから、就労移行を利用し就職活動を

行いました。利用当初から安定して通所ができていたYさんは複数

社の実習経験を経て、ホテル清掃業に就職が決まりました！

はじめに

40代 男性
障害：統合失調症
職種：事務補助 (トライアル雇用）
利用期間：1年6か月

Sさん
情報

体調を崩し、休職期間が長いことから就労移行を利用し始めまし

た。幻聴が聞こえていてもできるお仕事を探し、今回、症状に理解

し配慮してくださる職場と巡り合うことができました！

▶ PCスキルの再確認
幻聴に悩まされてきたSさん。就労移行の利用期間をPC

スキルの再確認に充てることを意識し、訓練に取り組んでき

ました。日々の訓練を通して苦手感が軽減したとのことです。

幻聴が仕事の邪魔をしてくる心配があり、なかなか“でき

る”と明言できる業務がありませんでした。そこでスタッフが、

想定される業務（掃除、消毒、データ入力等）を練習できるよ

う訓練内容を作り、Sさんに提供。面接時に「できる」と言え

たことは受け入れ先の安心感に繋がりました。

「就労場面を想定した訓練を提供」

Sさんの取り組んできたこと

就労のための支援のポイント

Yさんの取り組んできたこと

就労のための支援のポイント



東京都指定 就労移行支援事業所

東京都指定 就労定着支援事業所

〒169-0075 東京都新宿区高田馬場4-4-34 第2ARSビル2階201号室

ヒューマングロー高田馬場

高田馬場駅から徒歩 分！

見 学予 約・お 問合せは こち ら

受付時間：平日 9:00～18:00（年末年始を除く）

随時、見学・体験を受け付けております
電話またはホームページの申込フォームからご連絡ください！

W E B か ら も ヒューマングロー高田馬場 🔍

📞03-6908-7923

携帯からの
お申込みはこちら！
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障害者 ト ラ イ ア ル 雇 用 っ て 何 だ ろ う ？

9月19日付で入社されたSさんは「障害者トライアル雇用」と

いう制度を利用しています。この制度は、約3～6か月間の試行

雇用を通じて、企業との間で相互理解を深め、お互いの不安を

解消することで、障害のある方の継続雇用をめざす制度です。

求職者と企業のメリット

求職者はトライアル雇用期間で、自分に合った仕事内容か、働き

続けやすい職場かなどを見極めることができます。

障害がある人の職場定着率は、トライアル雇用を利用していな

い人よりも利用している人のほうが高く、トライアル雇用後も継

続雇用され、長く働き続けられる傾向があります。

トライアル雇用前 トライアル雇用期間

求職者
初めての業務や人間関係がうまくいくか、

長く働けける環境か不安がたくさん。

トライアル雇用後

企業
どんな仕事や環境だったら、どんな配慮を

必要としているのか分からない不安。

一緒に働く人や職場環境を知ることができ、

安心して働き続けることができる。

適した距離感での接し方がわかり、

必要な配慮を理解し環境を整えて雇用ができる。

不安の解消

不安の解消

相互理解が深まる

ヒューマングロー高田馬場

STEP　by　STEP
あなたの「成長」を応援します 2023年10月プログラム表

月 火 水 木 金 土 日

2 3 4 5 6 7 8

営業資料セット ○○な人ワーク 雑談 ① 電話応対
AM
朝言

仕事スキルワーク 自己理解ワーク① コミュニケーション ペン字 仕事スキルワーク

PM
昼言

運動講座① 仕事スキルワーク 個別訓練
※14時閉所

仕事スキルワーク プログラム
オリエンテーションウォーキング 郵便仕分け PC訓練

PM
昼言

外出イベント 仕事スキルワーク 個別訓練
※14時閉所

コミュニケーション 仕事スキルワーク

15

AM
朝言

ペン字 就活準備講座① 健康講座① 仕事スキルワーク SST①
②

9 10 11 12 13 14

穴八幡宮 流鏑馬観覧 郵便仕分け 知識①
コミュニケーションとは

PC訓練

就活準備とは～就職活動に
必要なことを知ろう～

おいしく健康的に 電話応対 SSTとは
～自己紹介と挨拶～

22

AM
朝言

ペン字 仕事スキルワーク コミュニケーション
防災訓練

仕事スキルワーク
③

16 17 18 19 20 21

PC訓練 グループワーク 郵便仕分け

PM
昼言

運動講座② 生活スキルアップ① 個別訓練
※14時閉所

仕事スキルワーク 自己理解ワーク②
体と脳に効く椅子ヨガ 自立とは何か PC訓練 自分史ワーク

23 24 25 26 27

PM
昼言

仕事スキルワーク 就活準備講座② 個別訓練
※14時閉所

ストレス対策講座①

28 29

AM
朝言

コミュニケーション ペン字 健康講座② 仕事スキルワーク 仕事スキルワーク

SST②
PC訓練 障害者雇用のメリットと

企業が求める人材像
ストレスとは？ 会話を始める＋終える

雑談 ④ 歯の健康新常識 PC訓練 電話応対

PM
昼言

生活スキルアップ② 仕事スキルワーク
身だしなみを整える 営業資料セット

AM
朝言

仕事スキルワーク ビジネスマナー①
郵便仕分け ビジネスマナーとは

30 31

※今月は毎週水曜日が14時閉所になります。

※プログラム実施日は変更になる場合があります。

※サービス提供時間 10:00～15:00

AMプログラム 11:10～12:00

PMプログラム 13:10～14:00

土曜日開所

BABAcafe

土曜日開所

BABAcafe


	スライド 1
	スライド 2

